
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 

使用和保养手册 

 
重要：请妥善保管本手册所包含的文件： 

• "EC"符合性声明 

• 保修证明 

 
原版 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

咖啡研磨机-水果榨汁机-搅拌机-食物调理机-自动装饮料机-行星式搅拌机-和面机-奶酪刨丝器-碎冰机-绞肉

机-切菜机 

 

法国及国际注册型号 

SANTOS SAS： 
ROGER SALENGRO大街140-150号 

法国VAULX-EN-VELIN（里昂）邮编：69120 

电话 +33（0）472 37 35 29 - 传真 +33（0）478 26 58 21   

电子邮件：santos@santos.fr       www.santos.fr 

 
 

 
 
 
 
 
 

MANUEL D'UTILISATION ET D'ENTRETIEN 
OPERATING AND SERVICING MANUAL 

BENUTZUNGS- UND WARTUNGSANLEITUNG 
MANUAL DE UTILIZACION Y DE MANTENIMIENTO 

GEBRUIKS-EN-ONDERHOUDSHANDLEIDING 

 

 

意式浓缩咖啡研磨机67号  
 

! 

 

 

 

 
 
 

http://www.santos.fr/


 SANTOS: 使用和保养手册

   

98167 ZH 1.0 - 01 2024  2 / 22 www.santos.fr  

 

Z
H

 

目录 

"EC/EU"符合性声明 ......................................................................................................................... 4 

安全规则 ............................................................................................................................................. 5 

安装、搬运 ..................................................................................................................................... 5 

禁忌 ................................................................................................................................................. 5 

 ......................................................................................................................................................... 5 

电气连接 ......................................................................................................................................... 5 

首次开始使用 ................................................................................................................................. 6 

在生命周期结束时回收产品 ......................................................................................................... 6 

介绍 ..................................................................................................................................................... 6 

设备描述 ..................................................................................................................................... 7 

控制面板描述 ............................................................................................................................. 7 

图形屏幕描述 ............................................................................................................................. 7 

使用设备 ............................................................................................................................................. 8 

序言 ................................................................................................................................................. 8 

开始使用 ......................................................................................................................................... 8 

安装和准备 ................................................................................................................................. 8 

调整架叉位置 ............................................................................................................................. 8 

使用 ................................................................................................................................................. 8 

启动 ............................................................................................................................................. 8 

停止设备 ..................................................................................................................................... 8 

选择剂量 ......................................................................................................................................... 9 

快速进入使用中食谱的设置 ......................................................................................................... 9 

进入菜单 ....................................................................................................................................... 10 

菜单列表 ................................................................................................................................... 10 

显示生成剂量计数器 ............................................................................................................... 10 

创建食谱 ................................................................................................................................... 10 

激活食谱 ................................................................................................................................... 11 

Stop & Go管理 .......................................................................................................................... 11 

快速改变 ................................................................................................................................... 11 

磨刀磨损管理和更换组数历史记录 ....................................................................................... 11 

事件日志 ................................................................................................................................... 11 

设置设备 ....................................................................................................................................... 11 

步骤1：调节磨粉粗细 ............................................................................................................. 11 

步骤2：选择马达速度 ............................................................................................................. 12 

步骤3：调节即磨咖啡剂量（定时器） ................................................................................. 12 



 SANTOS: 使用和保养手册

   

98167 ZH 1.0 - 01 2024  3 / 22 www.santos.fr  

 

Z
H

 

睡眠 ............................................................................................................................................... 12 

清洁 ............................................................................................................................................... 12 

清洁豆槽 ................................................................................................................................... 12 

快速进入研磨主体和防静电舌片 ........................................................................................... 12 

清洁研磨主体 ........................................................................................................................... 13 

清洁防静电舌片 ....................................................................................................................... 13 

清洁咖啡出口管 ....................................................................................................................... 13 

安全 ............................................................................................................................................... 13 

豆槽安全 ................................................................................................................................... 13 

维修 ............................................................................................................................................... 13 

零件 ........................................................................................................................................... 13 

进入设备内部 ........................................................................................................................... 13 

更换磨刀 ................................................................................................................................... 13 

初始化磨刀磨损百分比 ........................................................................................................... 14 

长时间不使用 ............................................................................................................................... 15 

故障排除帮助 ................................................................................................................................... 16 

设备语言不正确 ....................................................................................................................... 16 

设备无法启动 ........................................................................................................................... 16 

设备因马达发热而停机：（马达组件体发热） ................................................................... 16 

设备因过载而停机 ................................................................................................................... 16 

即磨咖啡剂量不均匀 ............................................................................................................... 17 

设备运转却未填充过滤器架 ................................................................................................... 17 

意式浓缩咖啡越来越淡 ........................................................................................................... 17 

断电后设备不运行 ................................................................................................................... 17 

设备自动关机 ........................................................................................................................... 17 

磨刀更换指示器仍然可见 ....................................................................................................... 17 

设备的技术特性 ............................................................................................................................... 18 

技术特性 ....................................................................................................................................... 18 

电气图 ........................................................................................................................................... 19 

元件对照表 ................................................................................................................................... 20 

WARRANTY CERTIFICATE ............................................................... Erreur ! Signet non défini. 

APPLIANCE IDENTIFICATION PLATE .......................................... Erreur ! Signet non défini. 

  



 SANTOS: 使用和保养手册

   

98167 ZH 1.0 - 01 2024  4 / 22 www.santos.fr  

 

Z
H

 

 

"EC/EU"符合性声明 
 

制造商： 

 

SANTOS SAS - 法国VAULX-EN-VELIN（里昂）ROGER SALENGRO大街140-150号，邮编

：69120  

 

声明设备供专业市场使用，名称如下： 

 

 

名称:  意式浓缩咖啡研磨机 

型号： 67  

 

符合： 

• 欧盟"机械"指令第2006/42/EC号附录1定义的法规条款，及由其转化的本国法律规定

。 

• 下列欧盟指令和条例的法规条款：  

o 第2014/35/EU号 （低电压指令）  

o 第2014/30/EU号 （CEM指令)  

o 第2014/65/EU号 （RoHS指令）  

o 第2012/19/EU号 （WEEE指令） 

o 关于与食品接触的材料和物品之第1935/2004/EC号（条例） 

o 关于与食物接触的塑料材料之第10/2011/EU号（条例） 

 

用来推定符合上述指令主要要求之欧洲统一标准：  

• NF EN ISO 12100：２０１０, 机械安全–一般设计原则  

• NF EN 60204-1：２０１８,  机械安全–机械中的电气设备–一般规则 

• NF EN 1672-2：2020，食品机械–基本概念–卫生要求。  

• NF EN 60335-1：２０１３, 家用和类似用途电器安全。  

• NF EN 60335-2-64：２００４, 集体用电动厨房机械的特别规定。 

 

于VAULX-EN-VELIN，日期：０１/12/２０２3 

签字人职衔： 首席执行官 

签字人姓名： Aurélien FOUQUET 

 

签名： 
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安全规则 
 

使用、维修或报废设备时，请务必始终遵循下列基本注意事项。 

 

请阅读使用说明书全文 

保存本使用手册 

 

 

 

 

 

安装、搬运 
 

仅需一人操作设备。为便于使用，建议将设备放置于桌面或工作台面上，使控制面板正对自
己（推荐高度：90 cm, 可根据用户进行适配）。 

 

禁忌 

 

1. 设备非用于连续运行。   

2. 请勿使用本设备研磨除烘焙咖啡豆外的其他任何东西。 

3. 取出咖啡豆中所有可能损坏研磨刀的异物（金属钉、小石子等）。 

4. 为防止触电，请勿将底座浸入水中或其他任何液体中。 

5. 禁止用高压水射流清洗。 

6. 切勿触碰运动部件。 

7. 严禁在水平倾角大于 10°的安装平面上运行本设备。机器的支脚应当始终支撑

在该平面上。 

8. 请先切断设备的电源，才能对设备进行任何干预： 清洁、维修、保养。 

9. 请勿使用电源线受损的设备。必须用配备有连接器的电源线（适配设备连接器

）来替换。 

10. 严禁使用经SANTOS认证的原厂备件以外的零部件。  

11. 请勿在同一电源插座上连接多台设备。 

12. 请勿在户外使用设备。 

13. 请勿将设备放在热源附近或上方。    

14. 这是一款专业设备，仅供专业用途。不适合家庭使用。   

15. 本设备不适合身体、感官或精神上有障碍者（包括至少8岁的儿童），或缺乏

经验或知识者使用，除非由负责他们安全的监护人监督或事先指导他们使用本

设备。 

应当监督儿童，确保他们不会拿本设备当玩具。 

16. 本设备专门供集体使用，例如餐厅、食堂、医院和手工行业（如面包店、肉品

店等）的厨房，但不适用于持续大量生产食物。 

 

电气连接 
该设备可以在单相电源范围内运行： 

! 

备注：为便于理解以下段落，请参考手册末尾的图解  
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- 100-240V 50/60Hz 

 

该设备无需任何调整即可在50Hz和60Hz下运行。 

 

线路保护：设备必须连接到标准2极+接地插座。安装须配备差动断路器和额定电流为16A的
保险丝。设备必须接地。  

 

无论采用何种安装方法，请检查电源插头是否始终易于插拔。 

 

注意！ 

 

• 设备通电之前，请检查电网电压与设备的电压是否一致。 电压值标示于：  

➢ 设备下方的铭牌（6） 

➢ 或贴在本手册最后一页的铭牌 

 

• 若电源线（7）损坏，须以配备IEC C13型连接器的电源线替换。 

 

首次开始使用 

正确清洁与咖啡接触的部件 （图A）。 

• 取下上盖（1）、豆槽（2）、集粉盒（4），并用标准洗碗产品和非研磨性海绵清洗。 

 

在生命周期结束时回收产品 

本设备标有与废旧电子电气设备有关的选择性分类符号。这表示本产品必须按
照2012/19/EU指令（WEEE）专业电器部分，由选择性收集系统进行处理，以
便能够回收或拆卸，以减少对环境的任何影响。 

有关更多信息，请联系您的零售商或SANTOS公司。 

设备组件的清除或回收，请咨询专业公司或联系SANTOS公司。 

未经分类收集的电子产品对环境有潜在危险。  

包装材料必须按照现行法规进行清除或回收。 

 

介绍 
 

• 本设备可研磨烘焙咖啡并立即通过电子分量器拨粉。 

• 意式浓缩咖啡研磨机67号专供酒吧、咖啡馆、酒店和餐厅使用。它适合所有意式浓缩

咖啡机。 

• 本设备由研磨组件和铝制底座、透明塑料豆槽、内置马达控制和分量器的电子系统组

成。  

• 该设备配备有6 个可设置程序。 

• 可以进行下列调节： 

o 调节磨粉粗细（过滤式、细粉、意式浓缩） 

o 调节分配咖啡粉剂量 

o 调节马达转速“慢磨”（Slow grinding）“快磨”（Fast） 

• 本设备仅供专业用途。 

! 
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设备描述 

本设备包括： 

• 一块控制面板（8） 

• 一个用于调节研磨细度的螺母（24） 

• 一条电源线（7） 

• 一个过电流保护器（20） 

• 一个启/停开关（12） 

• 一个过滤器架感应杆（18） 

 

控制面板描述 

控制面板包括：（图 A） 

• 屏幕（9） 

• 3个选择键（10） 

• “Turn & Push”（旋转&按压）旋转式选择按钮（11） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图形屏幕描述 

屏幕由几个区域组成： 

• 选择食谱区 

• 食谱参数信息区 

o 定时器 

o 马达速度 

• 计数器区 

• 使用中食谱名称 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
  

 

选择键（10） 

 屏幕（9） 

“Turn & Push”（旋

转&按压）旋转式选

择按钮（11） 
 

 

“Turn & Push”

（旋转&按压

）旋转式选择

按钮 

选择按键 

使用中食谱参数 

• 时间 

• 速度  

 

选择食谱区  

 

使用中食谱 计数器区 
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使用设备 
 

序言 
 

调节剂量分三步进行： 

1. 调节磨粉粗细 

2. 调节马达速度 

3. 调节定时器 

 

参阅《设置设备》章节 

 

开始使用 
 

安装和准备 

1. 将集粉盒（4）放在设备前。 

2. 将豆槽（2）置于研磨主体的调节螺母（24）上。  

3. 将烘焙咖啡豆倒入豆槽并将上盖放在豆槽上。 

4. 打开豆槽的活门（3）。 

 

调整架叉位置 

松开可调式架叉（15）的固定螺丝（16）。 

按照您的过滤器架调整架叉的垂直位置。 

使用 
 

启动 

1. 按启/停开关（12）打开设备。 

2. 使用“Turn & Push”（旋转&按压）按钮（11）或选择键（10）选择食谱。 

3. 将过滤器架放在叉（15）上并启动感应杆（18）以生成即磨咖啡剂量。 

4. 取出过滤器架。 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

停止设备 

! 

 

“Turn & Push”（旋

转&按压）旋转式选

择按钮（11） 
 

选定的食谱 

（突出显示的象形符号） 

选择键 
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当食谱时间到时，设备自动停止。 

或者， 

• 按启/停开关（12）。 

• 从设备上拔下电源线（7）。 

• 抬起豆槽（2）。 

 

在“Stop & Go”模式下， 

取下过滤器架会停止设备（暂停）。 

初始化食谱之前的暂停时间是可设置的。 

选择剂量  
 

按 3 个选择键（10）之一激活相关食谱。 

或者使用“Turn & Push”（旋转&按压）按钮（11）显示并选择其他食谱。 

 

使用中食谱标志为黄色。 

快速进入使用中食谱的设置  
 

在主屏幕上，双击“Turn & Push”（旋转&按压）按钮（11）可直接进入使用中食谱的设

置。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

使用“Turn & Push”（旋转&按压）按钮（11）更改该值。单击按钮以保存新值并转到下一个

字段。 

按任一选择键可激活相关行的参数设置。上方按键=象形符号，中间按键=速度，下方按键=

计时器 

 

如果未单击“Turn & Push”（旋转&按压）按钮（11）就返回上一菜单将不会保存新值。 

同样，在 10 秒不活动且未验证的情况下，设备将退出“菜单”模式并自动返回主屏幕，不保

存该值。  

 

选择象形符号 使用中食谱 

马达速度（百分比） 

定时器（秒） 
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进入菜单  
 

长按“Turn & Push”（旋转&按压）按钮（11）激活“菜单”模式 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

使用“Turn & Push”（旋转&按压）按钮（11）滚动并选择菜单 

 

菜单列表 
 

设置食谱 

创建食谱 

食谱1至6 

激活食谱 

“Stop & Go” 管理 

快速改变 

初始化食谱 

统计 

总和计数器 

部分计数器 

初始化部分计数器 

显示设置 

剂量计数器 

总和 

部分 

 

 

亮度 

进入睡眠时间 

延长睡眠时间 

设置日期和时间 

语言 

技术数据 

磨刀磨损状态 

磨刀历史记录 

更换磨刀 

软件版本 

事件日志 
 

 

 
 

显示生成剂量计数器  

“总和计数器”（Total counter）和“部分计数器”（Partial counter）的显示激活是独立的。 

 

备注：总和计数器（Total counter）无法归零 。 

 

创建食谱 

本设备配备6个可设置的食谱。 

- 象形符号、定时器、马达速度。 

“手”象形符号对应于“ Pulse”功能：无定时器设置。“ Pulse”功能的最长持续时间为1分钟。 

 

 

“Turn & Push”（旋

转&按压）旋转式

选择按钮（11） 
 

快速返回键 
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 激活食谱 

菜单可以激活主屏幕上的食谱显示。 

默认情况下，仅激活食谱1、2和3。 

至少必须选择一个食谱。 

Stop & Go管理 

  

菜单可以激活“Stop & Go”并选择暂停时间。 

“Stop & Go”功能：在此模式下，必须持续按下“start”按钮（18），直到定时器完成倒计时，

以生成剂量。取下过滤器架时，马达停止并进入暂停状态。当过滤器架返回时，倒计时重新

开始，除非两次长按之间的时间超过设置的暂停时间。 

暂停时间可调整为1至10秒。 

 

快速改变 

菜单可以直接从主屏幕允许或不允许快速改变使用中食谱。 

 

磨刀磨损管理和更换组数历史记录  

整体菜单可以检查磨刀组的磨损状态，记录磨刀组的更换情况并查阅设备的历史记录。 

磨刀磨损指示器 从95%磨损开始显示。 

确认更换磨刀组后，该指示器消失。  

 

事件日志 

设备寿命中的主要事件列表，例如：磨刀组的更换次数、磨损率、事件历史记录（过载、过

热、锁止等） 

 

设置设备 
 

步骤1：调节磨粉粗细 

 

注意：改变磨粉粗细调节始终必须调节食谱定时器。 
 
 

备注： 切勿在两片磨刀互相接触时运行设备。磨刀互相接触会造成磨粉堵塞研磨主体及磨

刀过早磨损。 

 

设备出厂时已调节到螺母（24）刻度盘的记号 "0"，对应最细粉末，并且磨刀互不触碰（图

A）。 

本设备交付时已调节为意式浓缩咖啡型研磨：约为调节螺母（24）的记号12。 

 

1. 拉动分度销（23）以解锁调节螺母（24）。 

2. 顺时针（螺纹向右）将调节螺母（24）拧紧一或两个档位以得到较细的粉末 

3. 逆时针（螺纹向右）将调节螺母（24）松开一或两个档位以得到较粗的粉末。 

4. 松开分度销（23）以锁定螺母（24）。 

5. 生成1至2个咖啡剂量以检查磨粉粗细调节。 

  

本设备可以制作极细粉末。仍须根据使用的咖啡类型，确保磨刀互不触碰。 

! 
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步骤2：选择马达速度 

对于每个食谱，可以在马达速度范围的1至100%之间选择马达速度。 

流量与速度的选择有关。改变马达速度后，务必调整运行时间。 

 

步骤3：调节即磨咖啡剂量（定时器） 

定期清洁即磨咖啡出口管（13）以免内壁上积聚的咖啡块影响正常的咖啡剂量。（图A） 

 

 

 

重要：在调节每个食谱的定时器之前请检查或调节磨粉粗细。  

   

 
 

睡眠 
 

本设备配备2种睡眠模式和一种自动关机模式，可降低能耗。 

 
 
 
 
 

经过可调节的1至20分钟不活动后，设备进入睡眠状态1小时。显示屏的亮度自动降低。 

延长睡眠会关闭屏幕。LED灯间歇性闪烁。 

延长睡眠的时间可设置为0到8小时。延长睡眠时间一到，设备会自动关机。 

备注：值“0”可以在睡眠时间1小时后使设备关机。 

 

清洁 
 

重要！ 

 

• 在所有情形下，拔除设备的电源线（7）。 

• 禁止用高压水或射流清洗。 

• 不得使用洗碗机。 

 

清洁豆槽 

用软布或非研磨性海绵和标准洗碗液清洁豆槽（2）。 

 

快速进入研磨主体和防静电舌片  

本设备配备快速进入研磨主体系统，无需更改磨粉粗细调节，以便于清洁研磨主体、磨刀和

防静电舌片。 

• 关上豆槽活门（2）。 

• 使用“Pulse”键或通过分配多个剂量来清空研磨主体（25）的咖啡豆。 

• 取下豆槽（2）。 

• 将关闭研磨主体的3个螺丝（22）拧松2圈（图D）。 

• 在不接触分度销（23）的情况下，轻轻转动并提起调节螺母（24）以进入研磨主体内部。 

! 

! 

不活动时间 睡眠 延长睡眠 

关机 

1至20分钟 1小时 0至8小时 
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重新组装： 

• 将主体上部（21）装回主体下部（25），注意正确对齐部件，以免卡住。请勿用力。 

• 调整主体上部的位置，使它与止动长圆孔接合（逆时针旋转）。 

• 拧紧3个固定螺丝（22）。 

 

清洁研磨主体 

定期用刷子清洁研磨主体（25）（参阅章节：“快速进入研磨主体”）。 

 

清洁防静电舌片  

清洁防静电舌片（34），如有必要，更换它（34）（参阅章节：“快速进入研磨主体”）。 

 

清洁咖啡出口管 

定期用刷子清洁咖啡出口管（13），但注意勿将侵蚀物插入管道（参阅章节：“快速进入研

磨主体”）。 

安全 
 

豆槽安全 

仅当豆槽（2）正确放置在本设备上时，设备才能启动。 

 

维修 

在任何干预之前，必须切断设备的电源（7）。 

 

零件 

本机器无需任何特殊保养。其轴承终身润滑。  

如维修时需要更换磨损件，如磨刀、电气组件或其他，请参考组件清单（见手册末尾的分解

图）。 

 

如欲订购零件（见手册末尾分解图上的编号），请明确指出： 

➢  型号、 

➢ 设备序列号和 

➢ 电气特性（6）  

（注明于设备下方）。 

 

进入设备内部 

在任何干预之前，必须切断设备的电源（7）。 

打开侧盖（19）：使用设备随附的 2 支 67005 扳手（33）。 

• 将 2 支扳手（33）插入左侧盖的凹槽（32） 

• 轻轻拉动 2 支扳手以松开盖子。 

更换磨刀 
 
  

重要！请始终同时更换2片磨刀（27）。 

请仅使用SANTOS磨刀。 

请您参考设备特性表以订购与您的设备相符的成套磨刀型号。 

! 
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 2片磨刀相同，可无差别地安装在活动磨刀盘（26）上（活动磨刀）或调节螺母（24

）上（固定磨刀）（图E）。 

 

1. 关上豆槽活门（3）（图A）。  

2. 启动设备，萃取几个剂量以清空研磨主体。 

3. 停止设备并拔除电源线（7）。 

4. 取下豆槽（2）。 

5. 松开半圈磨刀的调节螺母（24）。 

6. 将锁紧研磨主体上部的3个螺丝（22）拧松2圈（图D）。 

7. 取下研磨主体（21）的上部。 

8. 松开每片磨刀的3个螺丝（图E）。备注：为在松开或拧紧活动磨刀的固定螺丝时让磨

刀盘不转动（26），请在研磨主体和磨刀盘的一个叶片之间放一把非侵蚀性的螺丝刀

。 

 

注意！请勿将螺丝刀插入咖啡出口管的开口中。否则会损坏防静电舌片并

影响设备的正常运行。 

 

 

9. 彻底清洗整个研磨主体，尤其是磨刀轴颈。 

10. 将每片磨刀放在其刀架上并确保磨刀及其刀架之间没有任何咖啡粉末。 

 
 

注意！刀片下极小的咖啡颗粒也会损害设备的正常运行。建议用压缩空气

射流或干的刷子清洁研磨主体。 

 

 注意！请勿松开磨刀架盘（26）固定轴（30）以免损坏组件的形状（图E

）。 

 

11. 更换2片磨刀后，将主体上部（21）装回主体下部（25），注意正确对齐部件，以免卡

住。请勿用力。 

12. 调整主体上部的位置，使它与止动长圆孔接合（逆时针旋转）。 

13. 拧紧3个固定螺丝（22）。 

14. 毫不费力地拧紧磨刀的调节螺母（24），直至2片磨刀互相接触 （图 D）。 

15. 松开"调节螺母"（24）十来个档位以释放互相接触的磨刀。 

16. 接通设备的电源并在无咖啡豆的情况下启动设备。拧紧"调节螺母"（24），直到2片磨

刀互相略微接触（轻声）。  

17. 停止设备。 

18. 松开刻度盘（29）的固定螺丝并用分度标记（35）重新设定刻度盘（28）的"0"。 

19. 重新拧紧刻度盘的固定螺丝（29）。 

20. 松开"调节螺母"（24）10到15个档位。 

21. 通过制备咖啡，调节磨粉粗细 （参阅"调节磨粉粗细"部分）。 

22. 如新磨刀改变了设备流量则要调节定时器 （参阅" 调节咖啡粉剂量"部分）。 

 

初始化磨刀磨损百分比 

! 

! 



 SANTOS: 使用和保养手册

   

98167 ZH 1.0 - 01 2024  15 / 22 www.santos.fr  

 

Z
H

 在“Technical data（技术数据）/Burr change（更换磨刀）”菜单中验证磨刀组的更换 

长时间不使用 

 

本设备对长时间不活动没有禁忌。  

我们仅建议在使用前进行清洁，并检查构成设备的组件是否状态良好。（例如：电源线、密

封件和其他零件）。如果设备超过1个月不使用，建议吸出研磨主体中的所有咖啡残留物，

以避免因积聚和硬化而堵塞的风险。 
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故障排除帮助 
 

准确识别停机原因。 

在所有情形下，如问题仍然存在，请切断设备的电源（拔除电源线插头（7））并请维修服务

人员修理或联系SANTOS认可的零售商 。 

 

如有需要，请留心在取下豆槽之前关闭豆槽的活门（3）。 

 

设备语言不正确 

• 同时按上下选择键（10）5秒可直接进入“选择语言”菜单。 

 

设备无法启动 

 

屏幕（9）关闭： 

• 按选择键（10）之一。 

• 按启/停开关（12）。 

• 按安培保护器复位开关（20），然后按启/停开关（12）。 

• 检查：电源、电源线状态（7）。 

• 拔下电源线（7）30秒，然后重新插入并按下启/停开关（12）。 

• 如果设备已长时间运行，请等待30分钟。马达由内置热保护器保护。如果发生过热，

马达会停止并切断电子卡的电源。 

• 请联系维修部门或有资格处理触电危险的人员来测试设备内部的组件。 

 

屏幕（9）开启： 

• 检查豆槽（2）是否存在。 

• 按下过滤器架感应杆（18）。 

• 检查过滤器架是否正确启动过滤器架感应杆（18）；您应该听到轻微的“咔哒”声。 

• 请检查磨刀（27）是否互不接触并阻止马达启动。 

• 请检查是否有异物卡在磨刀之间。 

• 联系维修部门。 

 

设备因马达发热而停机：（马达组件体发热） 
 

马达有内置热保护器保护。过热时，马达停止。 

• 等待马达冷却（20–45分钟），然后按启/停开关（12）。 

 

设备因过载而停机 

磨刀之间有异物、磨刀互相接触，可能造成马达过载。  

在这些条件下，热保护器或者过电流保护器会自动激活并停止设备运行。 

如设备发热，请参阅"设备继马达发热后停止"部分）。 

在相反情况下： 

• 切断设备电源（拔除电源线插头（7）） 

• 在设备下方（图C），按下按钮（20）使过电流保护器复位。如按钮不在"复位"位置，

请在再次操作之前让设备冷却。  
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如问题仍然存在，请切断设备的电源（拔除电源线插头（7））并请维修服务人员修理或联系 

SANTOS认可的零售商。 

 

即磨咖啡剂量不均匀 

• 检查豆槽里是否有咖啡豆。建议筛中至少有100 g咖啡豆。 

• 清洗即磨咖啡出口管（13）。（图A） 

• 更换防静电舌片（34）。 

 

设备运转却未填充过滤器架 

• 检查豆槽里是否有咖啡豆。 

• 请检查豆槽的活门（3）是否处于打开位置。 

• 清洁研磨主体、舌片和咖啡出口管。 

• 请尝试调节更粗的磨粉。 

• 请更换磨刀（27）。 

 

意式浓缩咖啡越来越淡 

• 检查并调整磨粉粗细设置然后  

• 检查并调整定时器设置。随着磨刀磨损或烘焙咖啡类型的变化，调整定时器持续时间是

正常的。 

• 如定时器数值变得过大，请更换磨刀（27）。 

 

断电后设备不运行 

• 本设备配备有“电压不足”安全功能。按启/停开关（12）重新启动设备。 

 

设备自动关机  

• 为了减少能耗，本设备配备了可调节的睡眠系统和自动关机功能。 

• 按启/停开关（12）重新启动设备。 

 

磨刀更换指示器仍然可见 

• 在相关菜单中验证磨刀组的更换。  
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设备的技术特性 
 
 

技术特性 

 

型号67 

 

 

 

67 

使用：  烘焙咖啡豆  

电源电压 

 

（V） 

 

100-240 ~ 

频率 

 

（Hz） 

 

50/60 

 马达： 

 

 

 

 

 消耗功率： 

： 

 

（W） 

 

1010 

磨刀直径 （mm） 63.5 

SANTOS磨刀编号  00001B 

豆槽容量 （kg） 

 

1.1 

可设置的食谱数量 

 

可配置的配方数量 

 6 

研磨调整范围  极细到粗 

流量（4） （Kg/h） 5至50 

间歇运行（3）  启动10秒并停止20秒 

尺寸：高 

 

（mm） 

 

520 

  宽 

 

（mm） 

 

226 

  深 

 

（mm） 

 

362 

 重量：净重 

 

（kg） 

 

11.5 

  装运重量 

 

（kg） 

 

13 

 噪音：（2） 

 

（dBA） 

 

65 

 
（1）这些数值仅供参考。设备准确的电气特性标在铭牌上。 

（2）按EN 31201标准在距离有载设备的轴1米处发射声压测得的噪音水平。 

（3）10秒ON/20秒OFF循环： 

本专业设备旨在以启动10秒和停止20秒的循环进行间歇使用。该循环对应于执行功能的启
动时间以及已加工产品的制备和供应的停止时间，根据以下标准的要求： 

  EN 60335-2-64+A1:2004第2-64部分：商用电动厨房机械的特别规定。 

（4）流量：流量取决于所用咖啡豆的类型、粉末粗细调节和马达速度的选择。 
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 电气图  
 

  

热保护器 

 

马达 

蓝 

控制面板 

人机界面 

线束 

键盘 

电子卡 

蓝 

棕 

1 

L 

紫 

紫 

橙 

橙 

黑 

白 

白 

棕 

棕 

过滤器架 

豆槽安全 

启 / 停 

1 

1 

黑 

蓝 

N 

G 

绿 / 黄 绿 / 黄 

~ 
N 

L 黑 

安培保护器 
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 元件对照表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

记号 名称 

1 豆槽盖 

2 豆槽 

3 豆槽活门 

4 集粉盒 

5 电源线接线盒 

6 铭牌 

7 电源线。 

8 控制面板 

9 屏幕 

10 选择键 

11 Turn & Push（旋转&按压）按钮 

12 启/停开关 

13 即磨咖啡出口 

14 即磨咖啡出口固定螺丝 

15 过滤器架叉 

16 架叉固定螺丝 

17 研磨主体 

18 过滤器架感应杆 

19 底座 

20 过电流保护器 

21 研磨主体上部 

22 研磨主体锁紧螺丝 

23 分度销 

24 研磨调节螺母 

25 内主体 

26 磨刀架盘 

27 磨刀 

28 刻度盘 

29 刻度盘锁紧螺丝 

30 马达轴螺母 

31 过滤器架 

32 机盖拆卸扳手开口 

33 机盖拆卸扳手 

34 防静电舌片 

35 分度标记 
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保修证明 
 

保修 
自95年1月1日起，我们的全部设备都符合CE认证并具有CE标识。保修期为自铭牌上的制造日期起

二十四个月，但不包括（由一个转子和一个定子组成的）异步马达，后者的保修期为制造日期起5年

。保修范围严格限于免费更换被我们认定为因故障或制造缺陷而损坏的属于相关设备的一切原厂配

件。不包括未按每台设备随附的规则（使用说明书）安装或使用或明显缺乏保养或不遵守电气安全

基本规则所造成的损坏。保修不包括正常磨损。须将故障零件以邮资已付的方式寄回我们的工厂，

并随附一份列有设备序列号的合格声明书复印件，我们即会更换保修期内的零件。配有铭牌的所有

产品符合CE认证，并且合格声明书中有副图（系列号、制造日期、电气特性……）。遇经认定仅能

在我厂修理的严重损坏，且经我维修部事先同意，保修期内的任何设备将由分销商以邮资已付的方

式寄到我处。遇修理或大修保修外的设备，往返运输费用由分销商承担。零件和人工按现行费率收

取（零件费率–人工小时费率）。可事先提供估算单。 

未配置SANTOS原装磨刀的咖啡磨豆机不在保修范围内。意式咖啡磨豆机的保修、修理、大修条件

见专门的说明。SANTOS的全部责任以交付产品的售价及有缺陷产品的修理为限，故我们的保修不

会延伸至支付罚款、赔偿包括一切产品不合格或缺陷引起的直接或间接损害。 

遇保修期内发现缺陷，除SANTOS另行书面同意外，分销商须向客户指出停止使用有缺陷的产品。

如继续使用SANTOS概不承担任何责任。 
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未与设备一同交付的所有文件。 
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